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Leveringsvoorwaarden Menataupe BeautyCare

Hier vindt u informatie over:

BEDFRIJFS en BETAALGEGEVENS

BESTELLEN

VERZENDEN EN RETOURNEREN

BEDFRIJFSGEGEVENS

Bedrijf Beautycare Barendrecht

Adres Escudostraat 28

Postcode en Plaats 2991 XV Barendrecht

Telefoonnummer 0180 558722

E mail info@beautycare barendrecht.nl

Internet www.beautycare barendrecht.nl

RaboBank 154536164

IBAN/ SEPA NL39RABO0154536164

BIC RABONL2U

KvK nummer: 24352651

BTW nummer: 182768521B01

BESTELLEN

Bestellen kan bij ons 24 uur per dag, 7 dagen per week.

Via onze webshop kunt u in diverse categorieën op het gebied van beauty uw inkopen doen. Indien u geen

KvK nummer heeft, dient u telefonisch contact met ons op te nemen via 0180 558722.

ONLINE BESTELLEN

Online bestellen werkt simpel en snel:

Zoek in de winkel het gewenste artikel. Klik op ‘koop’.

Klaar met winkelen? Ga dan rechtsboven naar het gele tasje en kies voor afrekenen of verder winkelen.

Indien u nog niet geregistreerd bent als klant, zal het systeem u verder helpen.

TELEFONISCH BESTELLEN

U kunt bij ons ook telefonisch bestellen via Tel:0180 558722. U dient wel al een accountnummer te hebben

voor deze service.

BESTELLING VIA EMAIL

U kunt bij ons ook via de email uw bestelling plaatsen. Vergeet dan niet uw accountnummer en

verzendadres te vermelden.

VERZENDEN EN RETOURNEREN

Voor bestellingen vanaf € 75,00 betaalt u in Nederland geen verzendkosten!

Al onze leveringen worden bezorgd door TNT Post of DHL.
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Als u niet thuis bent, is dat geen probleem. Het pakket wordt de volgende werkdag nogmaals aangeboden

en kan daarna twee weken lang afgehaald worden op het postkantoor of DHL dealer bij u in de buurt.

Aflevering bij buren is alleen mogelijk met uw toestemming.

De verzendkosten die wij hanteren zijn gebaseerd op de actuele tarieven van TNT Post en DHL.

Verzendkosten € 6,95 incl. BTW tot 10 kg.

BEZORGEN OP ANDER ADRES

Het is mogelijk om een bestelling op een ander adres dan het factuuradres laat bezorgen. Dit geldt echter

alléén voor bestellingen die vooraf betaald zijn.

BEZORGKOSTEN NEDERLAND

Wanneer u een bestelling plaatst met vooruitbetaling betaalt u € 6,95 excl. BTW bezorgkosten.

BEZORGKOSTEN BELGIE

Wanneer u een bestelling plaatst met vooruitbetaling, betaalt u volgens onderstaand schema.

Alle genoemde bedragen zijn excl. BTW:

0 – 2 kg € 13,20

2 – 5 kg € 18,50

5 – 10 kg € 22,95

10 – 20 kg € 30,95

Nadat u van ons een automatische orderbevestiging heeft ontvangen, krijgt u ook een nieuwe

orderbevestiging met de juiste verzendkosen.

OVERIGE BEZORGKOSTEN NATIONAAL EN INTERNATIONAAL

Deze kosten kunt u via email opvragen via info@beautycare barendrecht.nl

LEVERTERMIJN

Als u voor 12:00 uur 's morgens een bestelling plaatst en deze betaald is, worden dezelfde dag nog

verzonden, mits artikelen voorradig zijn. Als u echter na 12.00 uur een bestelling plaatst, wordt uw

bestelling de volgende werkdag verzonden. Als u bijvoorbeeld op vrijdag om 17.00 uur bestelt, wordt uw

bestelling de maandag daaropvolgend verzonden. Wanneer de betaling van uw order definitief is

goedgekeurd, wordt de bestelling afgerond en binnen 2 werkdagen afgeleverd. In België wordt de bestelling

binnen 5 werkdagen afgeleverd.

Voor levering van een bestelling kan het zijn dat u wordt benaderd via telefoon of e mail om de juistheid

van uw bestelling te controleren. Hierdoor kan enige vertraging in de bezorging ontstaan. Gelieve daarom

en actueel nummer te vermelden waar u ook op dat moment bereikbaar bent.

ARTIKELEN RETOUR STUREN

Alvorens artikelen te retourneren, dient u contact op te nemen met MBC om ons hiervan op de hoogte te

stellen. Dit kan telefonisch of via info@beautycare barendrecht.nl. U kunt artikelen retour sturen naar:

MENATAUPE BeautyCare

TAV: Webshop

Postbus 2050

2990DB Barendrecht

Let op: Wij kunnen uw retourzending alléén in behandeling nemen wanneer u uw NAW gegevens bij het

artikel meestuurt.

Stuur altijd uw artikelen retour via het postkantoor, dan ontvangt u een verzendbewijs en is het mogelijk

om de retourzending na te zoeken. MBC aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid indien het pakket zoek

raakt.
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TNT BRIEFPOST

De artikelen die u heeft besteld, worden bezorgd met TNT briefpost op het door u opgegeven afleveradres.

Dit zal voornamelijk het geval zijn als het om een bestelling gaat, die door de brievenbus past.

GARANTIE

U heeft 12 maanden garantie op apparatuur vanaf aankoopdatum. Voor ruiling dient u in het bezit te zijn

van de originele verpakking en bon.


